


 

سیستم های اطلاعاتی در بانک: موضوع تحقیق  
 

امیرعباس محکمی-امیرعلی اردستانی محمدی -فرید امیرمدبر: دانشجویان  

 

هاشم کامکار: استاد  
 
 

 



پایین به بالا -2. بالا به پایین-1: حرکت اطلاعات در هر سازمان به دو صورت است  
.  که در جریان اطلاعاتی بالا به پایین هدفهای سازمان را مدیر عالی آن سازمان ابلاغ میکند

این ابلاغ به پایینترین رده هر سازمان نیز میرسد و همه افراد باید خود را با آن هماهنگ و  
همراه کنند، به طور مثال هنگامی که سیاست و جهتگیری بانک به سمت جذب منابع 

ارزان قیمت گرایش مییابد، اینکه سازمان و افراد آن برای تحقق این هدف چه کاری را باید 
انجام دهند، در اینجا میباید ترتیبی اتخاذ شود تا اطلاعات آن هدف به پایینترین رده 

.سازمان نیز برسد  
"Bottom-UP" در جریان اطلاعاتی باید به صورت منظم برای مدیریت گزارش عملکرد می

بالاتر ارائه شود تا مشخص گردد هر شخص یا هر بخش در کجای هدف تعیین شده قرار 
.دارد و چه اقداماتی انجام داده است  



ای از   در نگرش سیستمی به دانش حسابداری، سیستم حسابداری عبارت از مجموعه
اجزای به هم پیوسته در داخل یک مؤسسه است که آثار مالی رویدادهای آن مؤسسه را به 

چون دادههای مالی دارای حجم بسیار زیادی . صورتها و گزارشهای مالی تبدیل میکند
.هستند با تلفیق و پردازش آنها اطلاعات مالی به دست میآید  

از اطلاعات مندرج در گزارشهای مالی دو گروه عمده برون سازمانی و درون سازمانی 
.استفاده میکنند  



مراجعه علت مراجعه به کد مسئول اتمام کار توضیحات  ردیف تاریخ ساعت 

وجه دریافت تحویلدار 17 07:35 حقوق  07:31 96/7/27 11001 

 11002 96/7/27 07:31 دریافت وجه تحویلدار 27 07:33 حقوق

 11003 96/7/27 07:34 دریافت وجه تحویلدار 07 07:36 چک

وجه دریافت تحویلدار 27 07:36 حقوق  07:33 96/7/27 11004 

حسابافتتاح  تحویلدار 17 07:50 بلند مدت  07:45 96/7/27 11005 

 11006 96/7/27 08:00 دریافت وام رییس شعبه 77 08:15 مضاربه

 11007 96/7/27 08:10 دریافت وجه تحویلدار 07 08:13 چک



مسئولکد /ردیف 07 17 27 77  

 نام محمد امیرحسین رضا ابراهیم

خانوادگی نام ابراهیمی یزدی عزیزی میری  

 کد پرسنلی 9323471 9014573 9216934 1684390

تولد تاریخ 1364 1357 1360 1351  

 سِمتَ تحویلدار تحویلدار تحویلدار رییس شعبه



مراجعه در روز تعداد  کارمند 
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 دستگاه حضور و غیاب کارمندان



در هر بازه زمانی چند ارباب رجوع مراجعه به بانک داشته اند؟ -1  
در هر بازه زمانی هر کارمند کار چند ارباب رجوع را انجام داده است؟ -2  
در هر بازه زمانی چند افتتاح حساب صورت گرفته است؟ -3  
در هر بازه زمانی چه میزان تسهیلات به مشتری داده شده است؟ -4  
با توجه به سن هر کارمند، کدامیک عملکرد بهتری داشتند؟ -5  
با توجه به سابقه هر کارمند، کدامیک عملکرد بهتری داشتند؟ -6   
در هر بازه زمانی کدام حساب درخواست بیشتری داشته است؟ -7  
در هر بازه زمانی کدام وام درخواست بیشتری داشته است؟ -8  
در هر بازه زمانی مبلغ صندوق بانک چه میزان بوده است؟ -9  

در هر بازه زمانی میزان سپرده های جمعی بانک چقدر بوده است؟ -10  
در هر بازه زمانی چند چک وصول شده است؟ -11  
در هر بازه زمانی چند چک برگشت خورده است؟ -12  
در هر بازه زمانی هر کارمند چند روز مرخصی داشته است؟-13  
در هر بازه زمانی هر کارمند چقدر اضافه کار ایستاده است؟ -14  
در هر بازه زمانی کدام کارمندان و به چه میزان تاخیر در ورود داشته اند؟ 15  

 برخی از گزاشات مربوط به بانک


