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سیستم اطلاعاتی کتابخانه  



مقدمه

امروزه نقش اطلاعات در موفقیت واحدهاي تولیدي، خدماتي و 
میزمانيمديريت يك سازمان . نیست پوشیدهتحقیقاتي بركسي 

نمايدكه اطلاعات اتخاذ به موقع تصمیمات صحیح، مطمئن، و تواند 
ه صحیح وكافي از عملكرد سازمان خويش در قیاس با برنامه آن داشت

نها توانائي ادامه حیات را نخواهند داشت اطلاعات سازما بدون . باشد 
گردش خون در سازمان بمنزله و در اين زمینه گردش اطلاعات در يك 

.استبدن تشبیه شده 



 کتابخانهتعریف

دنظر ارائه تعریفی از کتابخانه باید آن را از نظر فیزیکی و کارکردی مرای ب

 رفتاز نظر فیزیکی می توان تعاریف زیر را برای کتابخانه در نظر گ. دادقرار:

ه کتابخانه مکانی است برای حفظ و نگهداری آثار مکتوب و غیر مکتوب ک•
.طی تاریخ تمدن بشر به وجود آمده است

کتابخانه مخزنی است برای حفظ مواد و منابع هنری، علمی، ادبی، •
.اجتماعی و غیره که روی رسانه های مختلف ثبت و ضبط شده اند

کتابخانه مکانی است که انواع منابع و مواد در آن به صورت سازماندهی •
.شده حفظ و نگهداری می شود

کتابخانه مکان فیزیکی است که انواع رسانه های مکتوب، دیداری و •
.شنیداری و الکترونیکی در آن نگهداری می شود



اما از نظر کارکردی و اجتماعی تعاریف زیر را می توان ارائه داد:

 کتابخانه نهادی است اجتماعی که سازوکار اصلی ذخیره سازی، حفاظت و
.اشاعه دانش و اطلاعات را فراهم می سازد

 کتابخانه نهادی است زاده جامعه که در طول تاریخ تمدن در خدمت حفظ و
.نشر دانش بوده است

کتابخانه نهادی اجتماعی است که روح تمدن بشری را حفظ و نگهداری کرده
.است

کتابخانه نهادی است که کارکردهای اصلی حرفه کتابداری یعنی جمع آوری ،
.سازماندهی، اشاعه و مدیریت منابع اطلاعاتی در آن انجام می شود

ال و کتابخانه پلی است میان دانش مضبوط بشری بین نسل های گذشته، ح
.آینده



ف کردبا تلفیق این تعاریف می توان کتابخانه را این گونه تعری  :
کتابخانه نهادی اجتماعی است که با ذخیره سازی، حفاظت و 

ی با اشاعه پیشنه های مکتوب، دیداری و شنیداری و الکترونیک
استفاده از خدمات کارکنان آموزش دیده در خدمت تعلیم و 

تربیت و توسعه سیاسی، اقتصادی، اجتماعی، علمی و 
.فرهنگی است

و اما در تعریف کلی، کتابخانه به مجموعه ای از اطلاعات و منابع
خدمات اطلاعاتی گفته می شود که توسط یک نهاد عمومی، 

خصوصی یا یک شخص در مکانی خاص نگهداری و اداره 
.می شود



 از نگاه سنتی، کتابخانه به طور معمول به مجموعه ای از
کتاب ها گفته می شود که در مکانی ویژه نگهداری 

.می شوند

 کتابخانه های بسیاری امروزه در اقصی نقاط جهان وجود
دارند که حاوی ذخایر ارزنده ای از دانش و اندوخته های 

.بشریت هستند

ه هم در تعریفی دیگر، کتابخانه به مکانی گفته می شود ک
در آن کتاب نگهداری می شود، هم کتاب به امانت داده 
.می شود و هم در آن مکان می توان کتاب را مطالعه کرد



فایل های سیستماتیک کتابخانه



















































Clover flower گل شبدر



در سیستم مدیریتی گل شبدر با سه نوع از داده ها 
تامین کننرگان (2کارکان (1:سر و کار داریم

مشتریان و چنانچه میخواهید در مدیریت یک (3
مجموعه موفق تر عمل کنید نیاز به کنترل ، 

مشاهده و انتخاب درست این سه مورد خواهید 
داشت 



EMP

کارکنان

کارکنان

خروجورود و خروجیکد پرسنلنامردیف
روابط عمومی و ارتباط 

با مرجوعین
وضعیتنظم کاریخلاقیت در کار

دادن پاداش-تمدید قرارداد عالیعالیخوب000207:575:00اکبر ساری1

تمدید قرارداد   خوبعالیخوب000358:005:00غلام رضایی2

3
هوشنگ 
اخراج-عدم تمدید قرارداد بدبدمتوسط000458:205:00احمدی

تمدید قراردادخوبخوبعالی000158:035:00سارا نیازی4

اعمال جریمه-تمدید قرارداد بدبدخوب000128:065:00الناز قاسمی5



Supplier

تامین کنندگان

تامین کنندگان

اناسامی تامین کنندگنام کالاردیف
تحویل 
بموقع

وضعیتقیمت تکیفی

1
اثاثه و اوازم 
آلات چوبی

ادامه همکاری با تامین کنندهخوبعالیبدون تاخیرکارگاه خسروی

قطع همکاریخوبمتوسطبا تاخیر زیادکارگاه مشهدی2

قطع همکاریبسیار بالامتوسطبدون تاخیرکارگاه سهراب3

سیستم و 4
لوازم 

الکترونیکی

ادامه همکاری با تامین کنندهخوبعالیبدون تاخیرشرکت مهندسی افرا

بسیار بالاعایبدون تاخیرشرکت مهندسی دانا5
ادامه همکاری منوط به ارایه قیمت مناسب 

می باشد



Customer

مشتریان



ارائه گزارشات مدیریتی

1)در چه تاریخ هایی مراجعه به کتابخانه بیشتر بوده ؟

2)کدام نوع از کتابها دارای تقاضای بیشتری بوده؟

3)کدارم کتابها نیاز به مرمت دارند؟

4)آیا کتابخانه ما این امکان را دارد که بصورت شبانه روزی به کار خود ادامه دهد؟

5)کدام ساعت در روز کتابخانه مراجعه کننده ی بیشتری داشته؟

6)کدام یک از پرسنل رفتار بهتری با مرجوعین داشته اند؟

7)کدام یک از اعضاء کتابخانه قوانین کتابخانه  رعایت میکنند؟

8) کدام یک از اعضاء باعت برهم خوردن نظم و آرامش فضا داخل کتابخانه می
شوند؟

9)جوعین یا توجه به فضا موجود کتابخانه ، فاصله بین هر صندلی چقدر باشد تا مر
راحت تر به مطالعه خود بپردازند؟


